
   
 

  

Fachkraft für Qualitätssicherung
(HWK)

Qualitätsmanagement (QM) gibt kleinen und mittleren Betrieben die Möglichkeit, ihre Wettbewerbsfähigkeit zu
steigern.

Es ist eine Forderung der Norm, dass Lieferanten nachprüfbar bewertet werden können. Daher sind QM-Systeme
für Unternehmen eine notwendige Bedingung für die erfolgreiche Teilnahme am Wettbewerb.

Inhalte

Anwendungsbereich des QM
Anforderungen an das QM
Verantwortung der Leitung
Management von Ressourcen
Messung, Analyse und Verbesserung

Zugangsvoraussetzungen

Meisterbrief oder andere Kenntnisse, die zur Zulassung
berechtigen.
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